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			Oops! Irgendwie falsch verlinkt! 

Diese Seite gibt es leider nicht.

Hierzu bieten wir nur eine Möglichkeit:
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telegra Instant Call Back
			Internet und Telefonie in bester Verbindung. Lassen Sie Ihre Kunden schon auf der Webseite entscheiden, mit wem sie sprechen wollen. 
So sparen Sie umständliche Auswahlmenüs am Telefon und bieten Ihren Kunden eine vorbildliche Kontaktaufnahme. 
Ganz einfach: mit telegra Instant Call Back. 

		
Dynamische Wartezeitanzeige
			Unsere Systeme wissen, welche Wartezeit gerade auf der Hotline zu erwarten ist. Lassen Sie es doch auch Ihre Kunden wissen. Direkt auf der Webseite, da wo Ihre Kontaktnummer steht. Lassen Sie ihre Kunden selber entscheiden, wie lange Sie warten wollen - mit der dynamischen Wartezeitanzeige von telegra!


		
Business Intelligence als Grundlage Ihres Kundenkontaktes
			Informieren Sie sich bei uns, wie die telegra ACD im Zusammenspiel mit einem der führenden BI-Systeme von NewElements hochspannende Mehrwerte für Ihre Kundenkontakte liefert: Big Data, Digital- und Web-Analytics, Behavioral Targeting, Live Chat und Telefonie im Zusammspiel. 


		
telegra funktioniert.                         Auch in Ihrer IT-Landschaft!
			telegras Plattformen bieten einzigartige Möglichkeiten der Konnektivität mit anderem Plattformen. Für gängige Systeme bieten wir bereits fertige Adaptoren, die z.B. dafür sorgen, dass Ihr CRM-System mit unserer ACD spricht. Und umgekehrt!
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  Ihr Browser kann leider keine eingebetteten Frames anzeigen
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  Ihr Browser kann leider keine eingebetteten Frames anzeigen
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							Browser Call WebRTC

							Sie telefonieren jetzt per WebRTC – Dieses innovative Anruftool können wir Ihnen auch auf Ihrer Webseite einfach und schnell integrieren. Fragen Sie doch einfach Ihren Ansprechpartner!
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        Aktuell wird WebRTC von Chrome und Firefox unterstützt.
 Für andere Browsertypen wird es sich aber sicherlich bald ändern. 
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